Schulungen in Computer-Reservierungs-Systemen
Grundschulung im CRS

Voraussetzungen:

e Touristische Grundkenntnisse
e PC Grundkenntnisse

Inhalte:

e Abfrage von Mietwagen, Flug- und Hotelvakanzen

e Aufbau einer Pauschalreise, Optionsbuchung und Stornierung der Reise
e Besonderheiten der Veranstalter DERTOUR, TUI, Neckermann, usw ...
* Prdsentation Preisvergleichssystem Schmetterling Vanessa

e Individuelle Ubungen

e Erkldrung Ihrer Profianwendung

Teilnehmerzahl min. 5, max. 10 Teilnehmer
Kosten p.P. € 95,- zzgl. Mwst.
Dauer 1 Tag: 10.00 — 17.00 Uhr

Ort deutschlandweit, Geschwand

Schmetterlin
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