Schmetterling

IrisPlus Schulung fiir Biros ohne eigene TUI-Agentur

Ab November diesen Jahres kénnen die Produkte der TUI Gruppe nur noch Uber deren eigenes Buchungs-System IRIS
Plus abgewickelt werden. Schmetterling hat hier sofort reagiert und nimmt bereits ab Ende Juli eine Kurz-Schulung
zur IRIS Plus neu ins Schulungsprogramm auf.

Um lhnen eine eventuelle Umstellung moglichst komfortabel zu gestalten, hdlt die Schmetterling Akademie
folgendes fir Sie bereit:

Kostenpflichtige Schulung online und per Telefon

Fur alle, die das Buchungs-System beispielsweise gerade freigeschaltet bekommen haben oder bereits seit einiger
Zeit damit arbeiten, bieten wir lhnen eine kostenpflichtige Schulung an. Wahrend der ca. 90-minitigen Dauer werden
Ihnen die grundlegenden Funktionen gezeigt. Weiterhin besteht die Moglichkeit vereinzelt Fragen zur Anwendung zu
stellen. Die Schulung findet einmal im Monat am Mittwoch von ca. 13.30 Uhr bis ca. 15.00 Uhr statt. Die Kosten
fur die Schulung betragen € 29,- zzgl. MwSt. p.P. je teilgenommene Sitzung.

Folgende Schulungsinhalte sind derzeit geplant:

e Erkldrung Abfrage der Vakanz im Bereich Paket

e Erkldrung der Unterschiede im Bereich Paket und Buchen-Kombi

e Durchflihrung einer Beispielbuchung (ggf. mit Umbuchung) mit Erkldrung der Kunden- und Zahlungsdaten
e Erkldrung der Unterschiede zwischen dem blauen & griinen Bereich

e Erkldrung der Vakanz: Rundreise und Mietwagen

* Vorstellung des Content Plus Bereichs

Fir die verbindliche Anmeldung zur kostenpflichtigen Schulung Fiir Blros ohne

nutzen Sie bitte den folgenden Link.
eigene TUI-Agentur
Mittwoch, ca. 13.30 Uhr bis ca. 15.00 Uhr

Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die oben genannten Schulungskosten.

Achtung: bitte je Anmeldung bzw. Teilnehmer immer nur eine E-Mail-Adresse verwenden. Eine Anmeldung
mehrerer Personen mit ein und derselben E-Mail-Adresse (Bsp.“info@musterreisebuero.de”) ist technisch
nicht moglich. Wichtig: Sie werden nicht angerufen, sondern miissen selbst aktiv werden.

Fur die Teilnahme an der Schulung verfahren Sie bitte wie folgt:

e  Button , Teilnahme* klicken und das Konferenztool installieren

e Die Telefonnummer ,+ 49 (0) 692- ...“ aus der E-Mail anrufen

e Den Zugangscode ,xxx-xxx-xxx"“ uber Ihre Telefontastatur eingeben

e AbschlieBend den Audio PIN iber Ihre Telefontastatur eingeben
(wird angezeigt sobald Sie sich in der Schulung befinden)

Bitte beachten Sie, dass Sie von uns nach erfolgreicher Anmeldung immer eine Bestdtigung per E-Mail erhalten. In
diesem Zusammenhang teilen wir lhnen dann auch weitere Informationen zum Ablauf und

der Durchfiihrung der Einflihrung mit.

Sollten Sie keine E-Mail erhalten, mdchten wir Sie bitten, uns telefonisch unter der Rufnummer
+49 (0)9197.6282-132 zu kontaktieren.
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