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1. Bestätigung der Schulung 

Nach erfolgreicher Anmeldung bekommt der Teilnehmer automatisiert aus dem Tool von Citrix eine 
Bestätigungsemail (siehe Screenshot). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 Wichtig sind hier vor allem der Button „Teilnahme“, die Telefonnummer und der Zugangscode. 
Alle drei Angaben sind Voraussetzung zur Teilnahme an der Schulung. 
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2. Erinnerung an die Schulung 

 Bis zum Schulungstermin bekommen die Teilnehmer weiterhin automatisiert 
Erinnerungsemails zugeschickt. Auch hier sind Telefonnummer, Zugangscode und der Button 
„Teilnahme“ integriert. Lediglich die Größe/Auffälligkeit des Bottons „Teilnahme“ hat sich jetzt 
geändert. (siehe Screenshot). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Die letzte Erinnerungsemail sollten die Büros aufbewahren und wie in der Anleitung unter 
Punkt 3. aufgeführt weiter verfahren. 
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3. Installieren des Programms 

  Zu Beginn den Button „Teilnahme“ klicken (siehe Anleitung unter Punkt 2.) 

 

Download-Fenster öffnet sich -> „Datei speichern“ klicken  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Der Download der „exe.Datei“ wird im Hintergrund durchgeführt. 
 
 
 

 Die „exe.Datei“ befindet sich im Download-Ordner (Bsp. Screenshot Mozilla Firefox) 
 

 

 

 

 

 

 

Download-Ordner öffnen 
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 „exe.Datei“ ausführen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Das Programm/Tool ist jetzt installiert -> Telefonnummer anrufen, Zugangscode und        
*Audio-PIN eingeben sowie auf den Dozenten warten 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 *Der Audio PIN wird erst angezeigt, wenn die Teilnehmer das Tool gestartet haben. 


