Ausbildung zum Schmetterling
Tourismuskaufmann (m/w)
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Schmetterling

Schmetterling ist ein familiengefiihrtes, mittelstandisches Unternehmen mit
Uber 400 Mitarbeitern, das immer wieder MafBstdbe in der Touristik-Branche
setzt. Wir verstehen uns als Schrittmacher mit Herz und Verstand. Nicht
zuletzt dank unserer hochqualifizierten Mitarbeiter haben wir es geschafft,
zu den Playern der Branche zu gehéren. Uber 3.500 Reisebiiros werden durch
uns mit Herzblut fachkompetent, freundlich beraten und betreut.

* telefonische und schriftliche Beratung von Kunden und Reisebiiro-Mitarbeiter
e Erstellung und Verkauf von Reiseangeboten

e Riicktritts- und Umbuchungsanfragen bearbeiten

* Umgang mit verschiedenen Reisebuchungssystemen

* Betreuung von Reiseburo-Partnern und Endkunden

* Produkt- und Reiseziele

e abgeschlossene Schulausbildung, mittlere Reife wiinschenswert
e gutes sprachliches Ausdrucksvermogen in Wort und Schrift

* Interesse an fremden Ldandern und Kulturen

* Motivation & Eigeninitiative

* Hohe Lernbereitschaft

* Qualifizierter Einstieg ins Berufsleben

* Mehrtdgige Einflihrungsveranstaltung

* Zielgebiets- und Produktschulungen

* Azubi-Power-Programm

* Indiv. Unterstiitzung in der Berufsschule

e Hervorragende Entwicklungs- und Ubernahmeméglichkeiten

Schmetterling International GmbH & Co. KG
Bewerbermanagement

Geschwand 131

91286 Obertrubach-Geschwand

Telefon: +49(0)9197.6282-797
bewerbung@schmetterling.de



