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Touristischer Mitarbeiter (m/w) B2B
an den Standorten Dresden oder Geschwand

Schmetterling ist ein familiengefiihrtes, mittelstdndisches Unternehmen mit tiber 400 Mitarbeitern, das
' immer wieder MaBstdbe in derTouristik-Branche setzt. Wir verstehen uns als Schrittmacher mit Herz
und Verstand. Nicht zuletzt dank unserer hoch qualifizierten Mitarbeiter haben wir es geschafft, zu den
Playern der Branche zu gehéren. Uber 4.500 Reisebiiros werden durch uns mit Herzblut fachkompetent,
freundlich beraten und betreut. Technische Fragen zu Buchungssystemen, Schnittstellen oder gar der
Homepagegestaltung sind unsere Herausforderung. Komme zu uns und verstdrke unser Team!

' e Unser Motto: von Profis fiir Profis
: e Beantwortung aller touristischer Fragen unserer Partner-Reisebiiros, per E-Mail und Telefon
Dein Aufgaben- e Hilfestellung bei sdmtlichen Buchungsprozessen
gebiet ... * Online- und Telefonschulungen fiir Reisebiiros

¢ Schnittstelle zwischen Veranstalter und Reisebiiro

e Abgeschlossene Berufsausbildung zur/zum Reiseverkehrskauffrau/-mann
bzw. Tourismuskauffrau/-mann

' * Mehrjdhrige Berufserfahrung in der Touristik von Vorteil
e Schneller und sicherer Umgang mit den gdngigen touristischen Buchungs- und
Das bringst Vertriebssystemen sowie MS Office
Du mit ... e gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

* SpaB am Telefonieren und Kundenkontakt

* Verantwortungsbewusste, vorausschauende und serviceorientierte Arbeitsweise
e Gute schriftliche und sprachliche Ausdrucksweise

e Teamfdhigkeit

durch unsere Technologie-Fiihrerschaft einen zukunftsorientierten Arbeitsplatz. Wohlfihlkultur, die
wir im tdglichen Miteinander und in gemeinsamen Aktivitéten leben. Vereinbarkeit von Beruf und
Familie durch z. B. Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung. Als Schrittmacher sind wir immer offen
fur Dein Ideenreichtum. Bist Du bereit ein Schmetterling zu werden?

Bitte sende Deine aussagekrdftigen Bewerbungsunterlagen — bevorzugt per E-Mail — unter Angabe
' Deiner Gehaltsvorstellung und Deines ndchstméglichen Eintrittsdatums an:
Bewirb Dich
jetzt! Schmetterling International GmbH & Co. KG Telefon: +49(0)9197.6282-797
Bewerbermanagement bewerbung@schmetterling.de
Geschwand 131 - 91286 Obertrubach-Geschwand www.schmetterling.de




