
ERGEBNISSE TEILNEHMER-UMFRAGE

13. – 20.
NOVEMBER

2022



UMFRAGE-FAKTEN

• Befragt wurden die Teilnehmer des FAM-Trips vom 13.-20. November 2022

• 121 Teilnehmer haben sich an der Umfrage beteiligt

• Bewertungsschlüssel: 1= Fand ich nicht gut bis 10= Sehr gut

• Zusätzlich offene Fragen > Antworten hierzu in der Excel anbei



WIE HAT DIR DER FAM-TRIP INSGESAMT 

GEFALLEN?



WIE HAT DIR DIE COSTA SMERALDA GEFALLEN? 



WIE HABEN DIR KONZEPT UND PROGRAMM VON 

COSTA GEFALLEN? 



WIE BEWERTEST DU UNSER SCHMETTERLING-

EXPERTEN-TEAM AN BORD?



WIE WÜRDEST DU DIE ANREISE BEWERTEN?



WIRST DU COSTA-KREUZFAHRTEN DEINEN 

KUNDEN EMPFEHLEN?



WÜRDEST DU WIEDER AN EINEM SCHMETTERLING 

FAM-TRIP TEILNEHMEN?



Vielen Dank für den erfolgreichen gemeinsamen FAM-TRIP!
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