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Schmetterling und Booking.com stellen
fur Sie einen sog. “Co-brand-Link” zur
Verfugung. Dieser verflugt Uber eine
individuelle Affiliate-1D (AID), die nur

B u Ch u n g lhrem Buro zugeordnet ist.
Boo ki n g 'Co m Fur jede Buchung Uber den

- Co-brand-Link mit der
D ire kt Schmetterling-AID wird die vertraglich
vereinbarte Provision ausgeschuttet. Fur
nahere Informationen zu den
kommerziellen Konditionen wenden Sie
sich bitte ausschliefslich an Schmetterling.
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Eine Buchung durchfuhren

Booking.com
Direkt

1. Der Booking.com Link ist in der
“Schmetterling-Plattform” unter
“Unterkunft & Hotel” hinterlegt.

Start | Beratung [ENERIL] ARGUS | Kommuniktion | information | Versicherung | Meine Daten Mandant 11962 Schmettering Infernational Gmb..._+

& &

’ . iuchung Fug Kot Fahzewg Vewcleuny Edebnic.Rund Aol  Fembis Bahn  Tkets  Dymamische Pakele  Zusalzpiodukte
und Ever

2. Nach Klicken auf “Booking.com’ S 5

Racraw |

werden Sie auf die Buchungsseite
weitergeleitet.

Aktuelle News, Wissensdatenbank, Kontakte, Touristik-Infos
Storungsmeldungen - alles zentral an einem Ort
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Eine Buchung durchfuhren

Booking.com
Direkt

3. Nach Offnen der Buchungsseite mit
dem empfehlen wir, in der
Internetadresszeile (URL) kurz zu prufen,
ob die siebenstellige Schmetterling-AlD
erscheint:

booking.com/index.html?aid=1137313

4. Unabhangig davon, ob Sie eingeloggt
sind oder nicht, werden die nun getatigten
Buchungen verprovisioniert. Der Zugriff
auf Genius-Raten ist nur im eingeloggten
Zustand moglich.

In Zusammenarl beit mit

Schmetterling

Wohin als Nachstes, Andreas?

Finden Sie Gberall auf der Welt exklusive Genius-Pramien!

= Abu Dhabi X | [ Mi,23.0ui — Do,24.Juli & 2Erwachsene - 0 Kinder - 1Zimmer &

Ich suche ganze Ferienunterkiinfte oder -wohnungen (] Ich reise geschaftlich

lhre letzten Suchanfragen

¢ » . # Horben
: 31. Juli-3. Aug., 2 Personen
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Eine Buchung durchfuhren

Booking.com

Direkt

5. Nachdem Sie Zielort, Datum, Hotel,
Zimmer und Rate ausgewahlt haben,
werden Sie gebeten, die Daten der
buchenden Person und des/der Reisenden

einzugeben.

6. Wir empfehlen, immer die
E-Mail-Adresse lhres Reiseburos
einzugeben und dann “Buchung fur
jemand anderes” auszuwahlen. Dies stellt
sicher, daf% Sie Uber eventuelle
Anderungen informiert werden.

Ihre Genius-Preisiibersicht

Superior Doppel- oder Zweibettzimmer

Zusatzliche Gebiihren

Schadenskaut tion [

Ihr Zahlungsplan

Ihre Genius-Vorteile sind im Preis.

inbegriffen:

10% Rabatt

Gilt auf den Preis exklusive Steuern und

Gut zu wissen:

©  Kostenlos
@ Heuteistn

Tragen Sie lhre Details ein

Fast fertig! Sie missen nur noch die * Pflichtfelder aust

Reisen Sie geschiftlich?

Ja (@ Nein

Vorname * Nachname *

2@

wahrend Ihres Aufenthalts.

fullen

Superior Doppel- oder Zweibettzimmer

@  Kostenlose Stornie

Schmetterliné:{? B



Eine Buchung durchfuhren

Booking.com
Direkt

7. Geben Sie nun die Gastdetails ein.

Superior Doppel- oder Zweibettzimmer

@ Kostenlose Stornierung bis 23:59 Unr am 20, Februar 2022 (3)

# Besonders saubere Zimmer - 8,9

8. Die Eingabe der Gast-E-Mail-Adresse T T I T e T
wird empfohlen. Somit erhalt der Gast alle L Flachbild-TV | 5% Schalisolierung || 5 Kaffeemaschine || 1 Minioar
buchungsrelevanten Informationen, aber
keine Marketing-E-Mails. Sollten Sie sich
dafur entscheiden, keine E-Mail-Adresse
einzugeben, mussen Sie sicherstellen, dal’
alle Nachrichten, die Buchung betreffend
(z.B. Ablageort des Turschlussels), von Ihnen
umgehend an den Gast Ubermittelt werden, -
da sog. Hotel-zu-Gast-Kommunikation nur e
an die Bucher-E-Mail erfolgt.

Ihre Genius-Vorteile

10% Rabatt

Giaste: | 1 v % Rauchen ist nicht gestattet

Volistindiger Name des Gastes E-Mail-Adresse (optional)

Christian Streich christian.streich@kulttrainer.de

9. Schlieflsen Sie die Buchung mit den
Zahlungsdaten ab. . &?
Schmetterling



Eine Buchung durchfuhren

Booking.com
Direkt

10. Folgende Zahlungsarten bietet
Booking.com an (abhangig vom Setup der
jeweiligen Unterkunft):

e Zahlung durch den Gastin der
Unterkunft.

e “Book Now, Pay Later” - entweder mit
der Kreditkarte des Gastes oder der
Kreditkarte des Reiseburos. Zum
angegebenen Zeitpunkt wird die
hinterlegte Karte belastet. Dies erfolgt
48h vor Ablauf der Frist fur kostenloses
Storno.

e “Pay Now” - entweder mit der
Kreditkarte des Gastes oder der ‘
Kreditkarte des Reiseburos.

e  Wichtig: Rechnungen erstellen
ausschlieldlich die Unterktinfte.

Wann mochten Sie bezahlen?

(® In der Unterkunft zahlen
Ihre Karte wird nicht belastet: Wir brauchen nur Ihre Kreditkartendetails, um die Buchung zu
garantieren.

B8

Bezahlen Sie Ihre Buchung am 20. Feb. 2022
Booking.com wickelt Ihre Zahlung ab. |hre Karte wird heute lediglich verifiziert, Sie zahlen den
volistandigen Buchungsbetrag am 20. Feb. 2022.

B8

Jetzt bezahlen FUIRVAERISELE

Booking.com wickelt die Zahlung ab. Wenn Sie Ihre Meinung vor dem 23 Februar 2022 dndern, erhaiten
Sie eine vollstandige Rlckerstattung.

B = »
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Eine Buchung durchfuhren

Booking.com
Direkt

11. Wir empfehlen, mit einem zentralen
Reisebiirologin zu arbeiten. Im
eingeloggten Zustand konnen Sie nach
Klicken auf Ihr Profil unter “Buchungen”
alle Buchungen einsehen und auf diese
zugreifen - auch auf solche, die mit der
zum Login genutzten E-Mail-Adresse im

ausgeloggten Zustand getatigt wurden.

Zudem konnen Sie mit entsprechender
Buchungsanzahl lhren Genius-Status
verbessern und die damit verbundenen
Vorzuge an lhre Kunden weitergeben.

Booking.com

= Aufenthalte ) ) Mietwagen

In Zusammenarbeit mit

Schmetterling

Ihre Unterkunft anmelden o

A Mein Konto

D Buchungen & Reisen
@ Genius-Treueprogramm
3 Pramien & Wallet

20 Bewertungen

Wohin als Nachstes, Andreas? —

Finden Sie tberall auf der Welt exklusive Genius-Pramien!

) Ich suche ganze Ferienunterkiinfte oder -wohnungen [

<

= Abu Dhabi X

hre letzten Suchanfragen

w - # Horben
=‘ 31.Juli-3. Aug,, 2 Personen

[ Mi,23.0uli — Do, 24 Juli

Ich reise

m

geschaftlich

Elzach
31.Juli-3. Aug,, 2 Personen

S Abmelden

& 2Erwachsene - OKinder - 1Zimmer & -

Freiburg im Breisgau
ﬂ 31. Juli-3. Aug, 2 Personen
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Booking.com-UnterkUnfte konnen Sie auch
Uber die paxlounge von paxconnect buchen.

Wenn Sie diese Integration nutzen mochten,
bitten wir Sie, sich an Schmetterling zu
wenden. Die Kolleglnnen werden spezielle

B u C h u n g paxlounge AlIDs bei Booking.com anfragen..
anCO n n eCt Bitte flihren Sie unter keinen Umstanden

eine Selbstregistrierung bei paxconnect
durch!

Auch fir paxlounge-Buchungen gelten die
vereinbarten Provisionskonditionen.
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Eine Buchung durchfuhren

paxlounge

1. Wir haben umfangreiche Informationen
zur Booking.com/paxlounge-Integration
zusammengestellt. Bitte klicken Sie
hierfur auf die folgenden Links (inkL.

Anleitung zur korrekten Hinterlegung der
AID): [<f:2d connect|

2. Bitte beachten Sie folgenden wichtigen
Hinweise:
e Genius-Raten sind in den

Suchergebnissen nicht verfugbar, erst
nach Login im Buchungsprozess. |
e  Nur die von Booking/Schmetterling

zur Verfugung gestellte AID ist . &?
Schmetterling

provisionsberechtigt!



https://agency-support.booking.com/hc/en-us/categories/360004884911-paxconnect-paxlounge
https://www.youtube.com/watch?v=8aO2XmFxMvU&t

Bei sog. “Paid Channels” handelt es sich
beispielsweise um Suchmaschinen wie
Google oder Bing.

“Paid
al Buchungen Uber deren Links sind nicht

C h anhe ls" provisionsberechtigt.
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“Paid Channels”

1.Um zu vermeiden, dal Sie aus
Versehen hieruber buchen, sollten sie
ausschlief3lich uber den
Schmetterling-Link buchen und sich
vergewissern, dals die
Schmetterling-Affiliate-ID in der
URL erscheint.

2. Falls Ihnen beispielsweise ein
Kunde einen Link schickt mit der Bitte,
das Hotel zu buchen, nutzen sie nicht
diesen Link sondern suchen das
gewunschte Hotel Uber den
Schmetterling-Link.

GO gle amsterdam hotels y Q

All Maps Images Shopping News More Settings Tools
About 4.190.000 results (0,72 seconds)

Hotels in Amsterdam | Search and Book Now | booking.com
www.booking.com/Amsterdam/Hotels ¥

Book your Hotel in Amsterdam online. No reservation costs. Great rates

£0 - £45 Hotels - up to £45,00/day - Book Now - More ¥

Sortby: Traveler Ranked @ Best Value @ Lowest price Distance @

D Like saving money? We search up to 200 sites to help you save up to 30%

Moscow Marriott Tverskaya Hotel

SAVE €43 €72 @@@@() 859 reviews
Booking.com €129

View Deal

= Free wifi
¥ Restaurant
W Special offer
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Wie kann ich

d e n Der Booking.com-Kundenservice ist rund
um die Uhr in 43 Sprachen erreichbar.

Kundenservic
e erreichen?
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Erreichbarkeit des

Kundenservice

Tel: +49 69 170776582 1234567890 @my.booking.co einkauf@schmetterling.de
m touristik@schmetterling.de

° Bitte nutzen Sie unsere telefonische ° Fur weniger dringende Angelegenheiten. ° Fur Rickfragen zu Provisionen

Erreichbarkeit in dringenden ° Schreiben Sie die betreffende zehnstellige wenden Sie sich bitte

Fallen. Buchungsnummer vor @my.booking.com. ausschliefllich an Schmetterling.
° Halten Sie Buchungsnummer und ° Ihre Nachricht ist somit direkt mit der

PIN-Code bereit. Aus Buchung verbunden und wird der

Datenschutzgriinden darf das Buchungshistorie hinzugeflgt.

Kundenservice-Team ihre Anfrage ° Bitte schreiben Sie die PIN in Ihre E-Mail.

nur bearbeiten wenn beides o Die Kommunikation von Booking an Sie

vorliegt. erfolgt immer an die E-Mail-Adresse, die

fUr die Buchung genutzt wurde, nicht die
E-Mail-Adresse von der die Nachricht ggf. . &?
geschickt wurde. SChmetterIlng



Genius

Was ist
Genius?
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Was ist
Genius? Genius

1. “Genius” ist das Bonusprogramm von Booking.com, welches gunstigere Raten und weitere Vorteile wie
kostenlose Zimmer-Upgrades in sorgfaltig ausgewahlten Unterklnften bietet.

2. |hr “Genius”-Status ist ausschliefdlich mit der buchenden E-Mail-Adresse verbunden, nicht mit der
Schmetterling-Co-Brand-Webseite oder paxlounge oder jeder anderen Booking.com-Webseite.

3. Somit konnen Sie von den Genius-Raten und Vorteilen nur profitieren, wenn Sie im eingeloggten Zustand buchen.

4. Die Provision wird auf die gebuchte Rate berechnet. Wenn Sie eine Genius-Rate buchen, wird die Provision auf die
Genius-Rate bezahlt, buchen Sie eine normale, publizierte Rate, wird die Provision auf diese bezahlt.

5. Zu weiteren Informationen zu Genius geht es entlang.
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https://www.booking.com/genius.html
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